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Goz cerrahisi
onerileri

Geri bildirim anketi ..
N

Kuzey Merkez Londra'daki (NCL) NHS, bazi hastalarin
planlanmis g6z cerrahisi gegirebilecedi onerilen
degisikler hakkinda geri bildirim talep etmektedir.
Oneriler yilda yaklasik 3.000 daha fazla géz cerrahisi
proseduru gerceklestirmemize yardimci olacaktir

ve gorme yetisini kurtarma ameliyatlari icin
bekleme siuresini azaltma potansiyeline sahiptir.

PDF goruntuleyicinin tercihlerde yiksek kontrastl
renkler kullanmasini éneririz.



GOz (oftalmoloji) cerrahisi 6nerileri: Geri bildirim anketi

Oneriler hakkinda hastalarin, halkin ve ortaklarin gérislerini duymayi arzu ediyor

ve uygulamaya gegirilmesi durumunda tim hastalara mamkdan olan en iyi deneyimi
sunmaya yonelik yontemleri anlamaya ¢alisiyoruz. Bu uygulama kapsamina

Barnet, Camden, Enfield, Haringey, Islington ve cevre bélgelerde bulunan ve NCL
hastane hizmetlerini kullanmayi se¢mis olan sakinler dahildir. Ozellikle goz cerrahisi
hizmetlerinde guncel veya yakin zamanda deneyimi olan ya da gelecekte bu hizmetlere
ihtiyag duyabilecek kisiler, bu kisilerin aileleri ya da bakicilari ile iletisime ge¢gmek isteriz.

Hangi konularda goérislerinizi istiyoruz?

NHS'nin NCL'de yilda yaklasik 3.000 daha fazla g6z cerrahisi proseduru
gergeklestirmesi ve gérme yetisini kurtarma ameliyatlari icin bekleme suresini olanak
dahilinde azaltmasi igin iki degdisiklik 6neriyoruz:

1. Edgware Community Hastanesinde yetiskin hastalara katarakt gibi yaygin ve
genellikle basit (distk karmasikhk) durumlar icin ameliyat hizmeti sunan bir goz
(oftalmoloji) cerrahisi merkezi olusturmak. Bu sayede halihazirda Whittington
Hastanesinde sunulmakta olan tim g6z ameliyatlarini ve Royal Free Hastanesi ve
Chase Farm Hastanesindeki birtakim faaliyetleri daha ¢ok sayida cerrahi prosedirin
gergeklestirilebilecedi bir yer olan Edgware Community Hastanesinde tek bir alanda
toplayacagiz.

2. Diger uzmanlik alanlariyla ayni yerde bulunmasi gereken az sayidaki karmasik
g6z cerrahisi ve proseduru ise Chase Farm Hastanesi ve Royal Free Hastanesinde
gergeklestiriimeye devam edecektir.

Ameliyat yapilmadan 6nce ve yapildiktan sonra hastalar testler ve poliklinik randevulari
icin kendi bolgelerinde bulunan ve tercih ettikleri hastanelere gitmeye ve bakim icin
hangi NHS Trust'a sevk edilebileceklerini segmeye devam edebilir.

Mevcut planlanmis g6z cerrahisi hizmetleri City Road Campus'teki North Middlesex
University Hastanesi ve Moorfields tesislerinde, St Ann’s Hastanesi ve Potters Bar
Community Hastanesinde gergeklestiriimeye devam edecektir.

Onaylandiklari takdirde bu degisiklikler 2023/24 yillar kis doneminde uygulamaya
gecirilecektir.

Oneriler hakkinda daha fazla bilgiye nclhealthandcare.org.uk/eyesurgery adresinden
erisebilirsiniz

Goruslerinizi bize bildirin
Asagdidaki sayfalarda yer alan anketi doldurarak lGtfen bize goruslerinizi bildirin.
Geri bildirimde bulunmanin diger yollari sunlardir:

e E-posta nclicb.surgicalhubs@nhs.net

¢ Freepost SURGERY adresine mektup gonderin (posta puluna veya posta koduna
gerek yoktur)

e Telefon 020 4518 7132

Geri bildirimde bulunmak igin farkli bir formatta bilgilendirmeye ya da destege ihtiyag
duyuyorsaniz yukarida verilen bilgileri kullanarak bizimle iletisime gegin.

21 Adustos - 16 Ekim tarihleri arasinda geri bildirimde bulunabilirsiniz.

Katilim déneminin ardindan alinan geri bildirimleri 6zetleyen bir raporu web sitemizde
yayinlayacagiz.


http://nclhealthandcare.org.uk/eyesurgery
http://nclhealthandcare.org.uk/eyesurgery
mailto:nclicb.surgicalhubs%40nhs.net?subject=

Bolum 1 - Giris

— Bu anketi hangi sifatla dolduruyorsunuz?
(Birden fazla kategoriye dahil olabilirsiniz, ancak litfen size en uygun olan
kategoriyi bize bildirin.)

I:l Mevcut ya da eski hasta/hizmet kullanicisi

I:l Hastanin/hizmet kullanicisinin aile Gyesi ya da arkadasi
I:l Hastanin/hizmet kullanicisinin bakicisi

I:I Toplum Uyesi

I:l Gonulld kurulug/hayir kurumu

I:I Oftalmoloji hizmetleri saglayan personel

I:l Saglk ya da bakim uzmani/NHS personeli Uyesi

I:l Sendika ya da meslek érgutu

I:l Diger kamu kurulusu/paydas/siyasi temsilci

I:l Belirtmemeyi tercih ediyorum

= o — Bir kurulusun temsilcisi olarak anketi dolduruyorsaniz liitfen
bize kurulusun adini bildirin.

EEIET - Liitfen bize hangi bélgede yasadiginizi ya da anketi adina
doldurdugunuz kurulusun nerede bulundugunu bildirin.

I:I Barnet

I:l Camden

|:| Enfield

I:l Haringey

I:I Islington

I:l Baska bir yer

I:l Belirtmemeyi tercih ediyorum



Bolum 1 - Giris

L[ ) — Liatfen g6z cerrahisi icin hangi hastaneyi secebilecedinizi
belirtin. Bir cevap segin.

Chase Farm Hastanesi I:l Moorfields G6z Hastanesi
(Potters Bar Community Hastanesi)

Edgware Community Hastanesi
I:l Royal Free Hastanesi

North Middlesex University Hastanesi

Moorfields G6z Hastanesi Whittington Hastanesi

O OO0

(City Road tesisi) [ ] Diger
Moorfields G6z Hastanesi I:l Belirtmemeyi tercih ediyorum
(St Ann's tesisi) I:I Gecersiz

Litfen neden bu hastaneyi tercih ettiginizi belirtin.

Boéliim 2 - Oneriye dair sorular

NHS'nin NCL'de yilda yaklasik 3.000 daha fazla géz cerrahisi proseduru
gerceklestirmesi ve gérme yetisini kurtarma ameliyatlari icin bekleme siresini olanak
dahilinde azaltmasi icin iki degisiklik 6neriyoruz:

1. Edgware Community Hastanesinde yetiskin hastalara katarakt gibi yaygin ve
genellikle basit (distk karmasiklik) durumlar icin ameliyat hizmeti sunan bir g6z
(oftalmoloji) cerrahisi merkezi olusturmak. Bu sayede halihazirda Whittington
Hastanesinde sunulmakta olan tim g6z ameliyatlarini ve Royal Free Hastanesi
ve Chase Farm Hastanesindeki birtakim faaliyetleri daha ¢ok sayida cerrahi
prosedurin gerceklestirilebilecegi bir yer olan Edgware Community Hastanesinde
tek bir alanda toplayacagiz.

2. Diger uzmanlik alanlariyla ayni yerde bulunmasi gereken az sayidaki karmasik
goz cerrahisi ve prosedurl ise Chase Farm Hastanesi ve Royal Free Hastanesinde
gerceklestiriimeye devam edecektir.

Ameliyat yapilmadan énce ve yapildiktan sonra hastalar testler ve poliklinik
randevulari igin kendi bélgelerinde bulunan ve tercih ettikleri hastanelere gitmeye
devam edebilir.

Mevcut planlanmis géz cerrahisi hizmetleri City Road Campus'teki North Middlesex
University Hastanesi ve Moorfields tesislerinde, St Ann’s Hastanesi ve Potters Bar
Community Hastanesinde gerceklestiriilmeye devam edecektir. Hastalar bakim igin
sevk edildikleri NHS Trust'u secebilmeye devam edecektir.
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Bo6liim 2 - Oneriye dair sorular

- Daha az alanda géz (oftalmoloji) cerrahisine odaklanarak
daha fazla ameliyat gerceklestirebilecegiz ve bazi hastalarimizin daha
erken muayene edilmesi gerekmektedir. Bu durum bazi hastalarin cerrahi
icin daha uzak bir hastaneye gitmesini ifade edebilir ancak bu olay
hayatlarinda yalnizca bir veya iki kez gerceklesebilir. Daha erken muayene
edilecek olsaydiniz cerrahi icin daha uzak bir hastaneye gitmeyi ne derecede
kabul edilebilir bulurdunuz? (Anketin sonunda daha fazla bilgi verme
olanaginiz olacaktir).

I:l Fazlasiyla kabul edilebilir I:l Kabul edilemez
I:I Kabul edilebilir I:‘ Fazlasiyla kabul edilemez
I:l Ne kabul edilebilir ne de edilemez

=51 W1l - GOz cerrahisi icin 6nerilen degisiklikleri yapmadan 6nce
NHS'nin dikkate almasi gereken en 6nemli faktorler nelerdir? Lutfen
asadidaki liste icerisinden en fazla li¢ segenek belirtin:

I:l Hassas durumdaki hastalar ve bakicilari igin tavsiye ve destek

I:l Hastalara daha fazla destek saglayan toplum, génalli ve yasal hizmetler
hakkinda bilgilendirme

I:l Ameliyatlar hakkinda hastalara bilgi ve kaynaklar sunan bir web sitesi

I:l Ameliyat icin hastaneye araba ya da toplu tasima yoluyla nasil gidilecegi
konusunda bilgilendirme

I:l lyi egitim almis, hastalara karsi destekleyici ve kucak agici bir tavra sahip personel
I:l Daha az iptal ile ameliyatlarin zamaninda gerceklestirilmesi

I:l Ameliyathanenin hastanede kolayca bulunmasi ve nereye gidilecedinin agik bir
sekilde belirtilmesi

I:l Ameliyat i¢in uzun bir stire bekledikten sonra farkli bir hastane tesisine gegis
yapma kolayligi

I:l Diger (Lutfen asagidaki alanda agiklayin)



R - Goz cerrahisinde farkh tercihleri anlayabilmeleri igin hastalara
ne yardimci olabilir? Litfen asagidaki liste icerisinden en fazla li¢ secenek
belirtin:

I:l Pratisyen hekim klinigimde bunu konusmak
I:l Bir optisyende bunu konusmak

I:l Yazih olarak verilen bilgiyi okumak

I:l E-posta yoluyla bilgi almak

I:l Bir web sitesi Uzerinden bunu arastirmak

I:l Hassas durumdaki hastalara ve bakicilarina tavsiye ve destek sunabilen bir kisi ile
bunu konusmak

I:l Katilmis oldugum bir toplum ya da goénalli sektér érgutinde bunu konusmak

=L L) - GOz cerrahisi icin 6nerilen bu degisikleri gelistirmek icin
yapabilecegimiz herhangi bir sey var mi?

Bolum 3 - Size dair

Kuzey Merkez Londra ICB (Entegre Bakim Kurulu), herkesin kurulusun faaliyetlerine
ve kararlarina tam anlamiyla katilma firsatina sahip olmasini saglama konusunda
kararlidir. Asagidaki bélim doldurarak kimlere ulastigimizi ve toplulugumuzda
bulunan herkese nasil daha iyi bir hizmet sunacagimizi anlamamiza yardimci
olabilirsiniz. Bu sayede yanitlarinizi kullanarak énerilerimizin toplulugumuzdaki farkli
gruplara ait kisiler tzerindeki etkilerini gorebiliriz.

- Hangi yas grubundasiniz?
[]16-18 []35-44 []65-79
[] 19-24 [] 45-54 [] so0+

I:l 25-34 I:l 55 -64 I:l Belirtmemeyi tercih
ediyorum



Bolum 3 - Size dair

1[0 B ) - Asagidaki seceneklerden hangisi sizi en iyi sekilde tanimlar?

I:l Kadin (trans kadinlar dahil) I:‘ Bagska bir ifade
I:l Erkek (trans erkekler dahil) I:l Belirtmemeyi tercih ediyorum
I:l Non-binary

"Baska bir ifade" secenegini sectiyseniz litfen asagida kendinizi tanimlamayi
sectiginiz ifadeyi belirtin.

EEIMRE - Toplumsal cinsiyet kimliginiz dogumunuzda atanan
cinsiyetinizle ayni mi?

I:l Evet I:l Hayir I:l Belirtmemeyi tercih
ediyorum

=Rl - Liitfen ait oldugunuzu diistindiigiiniiz etnik kdkeni seciniz.
Etnik kéken uyruktan farkl bir kavramdir.

[] Beyaz: Gal/ingiliz/iskogyali/Kuzey [ ] Asyaly/Britanyali Asyalr:
Irlandali/Britanyali Diger herhangi bir Asyali koken
I:l Beyaz: irlandali I:l Siyah ya da Britanyal Siyahi:

[ ] Beyaz: Cingene ya da irlandali Gezgin Siyah - Karayipli
e . Siyah ya da Britanyali Siyahi:
I:l B"eyoz. Diger herhangi bir Beyaz Siyahi - Afrikall
kdken
I:l Siyah ya da Britanyal Siyahi:
Diger herhangi bir Siyahi kdken

I:l Melez: Beyaz ve Afrikali Siyahi I:‘ Diger etnik kéken: Cinli

D Melez: Beyaz ve Asyal I:l Diger etnik kéken: Diger herhangi bir
I:l Melez: Dider herhangi bir melez koken etnik grup

I:l Asyali/Britanyali Asyali: Hintli I:‘ Belirtmemeyi tercih ediyorum
I:l Asyali/Britanyal Asyali: Pakistanli
I:l Asyali/Britanyali Asyah: Bangladesli

|:| Melez: Beyaz ve Karayipli Siyahi



Boluiim 3 - Size dair

- Herhangi bir engeliniz oldugunu diisiiniiyor musunuz? 2010
Esitlik Yasasi kapsaminda engellilik halinin tanimi su sekildedir: Normal
gunluk faaliyetlerinizi gerceklestirme becerilerinizde "6nemli" ve "uzun
suireli" olumsuz etkileri bulunan fiziksel veya zihinsel bir bozuklugunuzun
olmasi.

I:‘ Evet |:| Hayir |:| Belirtmemeyi tercih
ediyorum

"Evet" secenedini sectiyseniz bunu acgiklamak icin asagidaki alani kullanin.

EEIREN - Litfen dininizi veya inancinizi en iyi sekilde tanimlayan
secenedi segin.

I:l Dinim yok I:l Hindu I:l Sih I:l Belirtmemeyi

[ ] Budist [] vahudi [] Ateist tercih ediyorum
I:l Hristiyan I:l Musliman I:l Diger dinler

LRl - Litfen cinsel yoneliminizi en iyi sekilde tanimlayan segenegi segin.

I:l Heteroseksuel I:l Lezbiyen I:l Diger bir cinsel |:| Belirtmemeyi
I:‘ Gey |:| Biseksiiel yonelim tercih ediyorum

EEIRED - Bir hastaliktan, zayifliktan, zihinsel hastalik ya da bagimhlik
durumundan 6tiiri yardima muhtag ve desteginiz olmadan hayatta
kalamayacak olan birine bakiyor musunuz?

I:l Evet I:l Hayir I:l Belirtmemeyi tercih
ediyorum

EEIFED - Medeni durumunuz nedir?

I:l Bekar, hi¢ evlenmedim I:l Partnerimle birlikte I:l Esimden/partnerimden

I:‘ Evli veya medeni ydstyorum ayriyim
birliktelik icerisindeyim |:| Dulum |:| Belirtmemeyi tercih
ediyorum
I:l Bosandim

EEIRET - Hamile misiniz ya da son 2 sene igerisinde bebek sahibi oldunuz mu?

I:l Evet I:l Hayir I:l Belirtmemeyi tercih
ediyorum



