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Propuneri de interventii
chirurgicale oculare

Sondaj pentru feedback
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Serviciul NHS din North Central London (NCL) solicita
feedback cu privire la modificdrile propuse in cazul in care
unii pacienti au planificat o interventie chirurgicald la ochi.
Propunerile ne vor agjuta sd efectudm aproximativ 3.000
de proceduri suplimentare de chirurgie oculard pe an

si, potential, sa reducem timpul de asteptare pentru
interventii chirurgicale de salvare a vederii.

Vd recomanddm ca vizualizatorul PDF sd foloseascd
culori cu contrast ridicat in preferinte.



Propuneri de interventii chirurgicale oculare (oftalmologie):

sondaj pentru feedback

Ne-am dori sG auzim pdrerile pacientilor, ale publicului si ale partenerilor cu privire la
propuneri si sd intelegem modalitdtile prin care putem oferi cea mai bund experientd
posibild pentru toti pacientii, dacd sunt implementate. Aceasta include pe rezidentii din
Barnet, Camden, Enfield, Haringey si Islington si din zonele invecinate care pot alege sd
foloseascd serviciile spitalicesti din NCL. Suntem interesati in special sd auzim pdrerea
oricui care experimenteazd sau a experimentat recent serviciile de chirurgie oculard
sau pdrerea oricui care ar putea avea nevoie de aceste servicii in viitor, precum si
pdrerea familiilor si a ingrijitorilor acestora.

Despre ce solicitam opiniile dumneavoastra

Astfel, Serviciul NHS poate efectua aproximativ 3.000 de proceduri suplimentare de
interventie chirurgicald oculard pe an in cadrul NCL si poate reduce timpul de asteptare
pentru interventia chirurgicald de salvare a vederii, propunem doud modificdri

1. Pentru a crea un centru pentru chirurgia ochilor (oftalmologie) la Edgware
Community Hospital, care oferd interventii chirurgicale pentru adulti pentru afectiuni
comune, de obicei simple (complexitate scdzutd), cum ar fi cataracta. Acest lucru
ar reuni toate operatiile oculare oferite in prezent la Whittington Hospital si unele
activitdti de la Royal Free Hospital si Chase Farm Hospital intr-un singur loc la
Edgware Community Hospital, unde se poate efectua un numdr mai mare de
proceduri chirurgicale.

2. Un numdr mic de interventii chirurgicale si proceduri oculare complexe care trebuie
sd se asocieze cu alte specialitdti vor rémane atdt la Chase Farm Hospital, cét si la
Royal Free Hospital.

Pacientii ar continua s& participe la spitalul lor local sau preferat pentru teste si
programdri in ambulatoriu Thainte si dupd operatie si ar putea continua sd aleagd
furnizorul NHS la care este trimis pentru ingrijire.

Serviciile existente de chirurgie oculard planificatd vor continua la North Middlesex
University Hospital si la spitalurile Moorfields din City Road Campus, St Ann’s Hospital
si Potters Bar Community Hospital si furnizorii din sectorul independent contractati
pentru a furniza servicii pentru NHS.

Dacd vor fi aprobate, aceste modificdri vor incepe sé fie implementate n iarna
2023/24.

Puteti citi mai multe despre propuneri la_nclhealthandcare.org.uk/eyesurgery

Spuneti-ne parerile dumneavoastrd

V& rugdm s ne spuneti pdrerile dumneavoastrd completdnd sondajul de pe paginile
urmdtoare.

Alte modalitdti de a oferi feedback includ:

e Email nclicb.surgicalhubs@nhs.net

e Scrieti la Freepost SURGERY (nu este nevoie de timbru sau cod postal)
e Telefon 020 4518 7132

V& rugdm s ne contactati dacd aveti nevoie de informatii intr-un alt format sau de
asistentd pentru a oferi feedback, folosind detaliile de mai sus

Oportunitatea de a oferi feedback este deschisd in perioada 21 august - 16 octombrie
2023.

Dupd perioada de implicare, vom publica pe site-ul nostru un raport care rezumd
feedback-ul primit.


http://nclhealthandcare.org.uk/eyesurgery
mailto:nclicb.surgicalhubs%40nhs.net?subject=

Sectiunea 1 - Introducere

ST TR R — In ce calitate raspundeti la acest sonda;j?
(Este posibil sa va incadrati in mai multe categorii, dar va rugdm sd ne
spuneti categoria principala care vi se aplica.)

I:l Actual sau fost pacient/ utilizator al serviciului

I:l Membru de familie sau prieten al unui pacient/ utilizator de servicii
Ingrijitorul unui pacient/ utilizator de servicii

Membru al publicului

Organizatie de voluntariat / caritate

Personal care presteazd servicii de oftalmologie

HiEEInIn

Personal calificat de s@ndtate sau de ingrijire/ membru al personalului din cadrul
NHS

[l

Sindicatul sau organismul profesional
I:l Alt organism public / parte interesatd / reprezentant politic

I:l Prefer sd nu spun

ST T ) — Daca rdspundeti in calitate de reprezentant al unei
organizatii, v rugdm sa ne spuneti numele organizatiei.

ST B — Va rugdm sa ne spuneti in ce district locuiti sau unde se
afld organizatia in numele cdreia completati sondajul.

I:I Barnet

I:l Camden

I:I Enfield

I:l Haringey

I:I Islington

I:l in altd parte

I:l Prefer sd nu spun



Sectiunea 1 - Introducere

ST TR | — Va rugam sa ne spuneti ce spital ati putea alege pentru
interventia chirurgicald oculard. Alegeti un singur rdaspuns.

Chase Farm Hospital I:l Moorfields Eye Hospital
(Potters Bar Community Hospital)

I:l Royal Free Hospital
I:l Whittington Hospital

Edgware Community Hospital
North Middlesex University Hospital
Moorfields Eye Hospital

O OO0

(City Road site) L] Attul
Moorfields Eye Hospital I:l Prefer sd nu spun
(St Ann’s site) I:I NU e cazul

Vd rugdm sa ne spuneti de ce ati ales acest spital.

Sectiunea 2 - intrebari privind

propunered

Astfel, Serviciul NHS poate efectua aproximativ 3.000 de proceduri suplimentare

de interventie chirurgical& oculard pe an in cadrul NCL si poate reduce timpul de

asteptare pentru interventia chirurgicald de salvare a vederii, propunem doud

modificdri

1. Pentru a crea un centru pentru chirurgia ochilor (oftalmologie) la Edgware
Community Hospital, care oferd interventii chirurgicale pentru adulti pentru afectiuni
comune, de obicei simple (complexitate scdzutd), cum ar fi cataracta. Acest lucru
ar reuni toate operatiile oculare oferite Tn prezent la Whittington Hospital si unele
activitdti de la Royal Free Hospital si Chase Farm Hospital intr-un singur loc la
Edgware Community Hospital, unde se poate efectua un numdr mai mare de
proceduri chirurgicale.

2. Un numdar mic de interventii chirurgicale si proceduri oculare complexe care trebuie
sd se asocieze cu alte specialitdti vor rémane atdt la Chase Farm Hospital, cat si la
Royal Free Hospital.

Pacientii ar continua s meargd la spitalul lor local sau preferat pentru analize si
programdri in ambulatoriu Thainte si dupd operatie.

Serviciile existente de chirurgie oculard planificatd vor continua la North Middlesex
University Hospital si la spitalurile Moorfields din City Road Campus, St Ann’s Hospital
si Potters Bar Community Hospital si furnizorii din sectorul independent contractati
pentru a furniza servicii pentru NHS. Pacientii ar putea continua s& aleagd furnizorul
NHS la care sunt trimisi pentru ingrijire.



Sectiunea 2 - Intrebari privind propunerea

— Prin focalizarea operatiei oculare (oftalmologie) pe mai
putine locuri, vom putea efectua mai multe operatii, iar unii pacienti ar
trebui consultati mai devreme. Acest lucru poate insemna ca unii pacienti ar
trebui sa caldtoreasca mai mult pentru o interventie chirurgicald, dar acest
lucru ar trebui sa fie doar o datd sau de doud ori in timpul vietii. Cat de
acceptabil ati gdsi sa calatoriti mai departe pentru o interventie chirurgicald
daca ati putea fi consultat (d) mai devreme? (Veti avea ocazia sa oferiti mai
multe detalii la sfarsitul sondajului).

I:l Extrem de acceptabil I:l Inacceptabil
I:I Acceptabil I:‘ Extrem de inacceptabil
I:l Nici acceptabil, nici inacceptabil

T4 (T T 1.} — Care sunt cei mai importanti factori pe care NHS trebuie
sd 1i ia In considerare inainte de a face modificarile propuse la operatia
oculard? Va rugdm sd selectati maximum trei optiuni din lista de mai jos:

Consiliere si sprijin pentru pacientii vulnerabili si Tngrijitorii acestora

Informatii despre serviciile comunitare, voluntare si statutare care oferd sprijin
suplimentar pacientilor

O pagind web cu informatii si resurse pentru pacienti despre operatia lor

Informatii despre cum sd cdl&toriti cu masina sau cu mijlocul de transport public
la spital pentru operatie

Personalul este bine instruit, atent si primitor cu pacientii
Operatia se desfdsoard la timp, cu putine anuldri
Operatia este usor de gasit in spital si este clar unde s& mergeti

Usurinta de a trece la un alt spital dupd ce ati asteptat mult timp pentru o
interventie chirurgicala

O DOoon oo O

Altele (V& rugdm sd ne spuneti mai multe in spatiul de mai jos)



— Ce ar ajuta pacientii s& inteleagd diferitele optiuni pentru
operatia oculard? Vd rugdm sa selectati maximum trei optiuni din lista de
mai jos:

Sa discut la cabinetul medicului meu de familie despre operatie

S& discut la oftalmolog despre operatie

Sa citesc informatiile scrise

S& primesc informatii prin e-mail

Sa caut informatii pe o pagind de web

S& discut cu o persoand care poate oferi sfaturi si sprijin pacientilor vulnerabili si
ingrijitorilor acestora

O OO0Oocd

S& discut despre operatie intr-o comunitate sau organizatie din sectorul de
voluntariat la care particip

ST 2. | — Mai putem face ceva pentru a imbundatati modificarile
propuse pentru operatia oculara?

Sectiunea 3 - Despre dumneavoastra

North Central London ICB se angajeazd sd se asigure cd toatd lumea are sansa de a
participa pe deplin la activitdtile si deciziile organizatiei. Prin completarea urmdtoarei
sectiuni, ne veti ajuta sd intelegem cui ne adresdm si cum s& servim mai bine pe
toatd lumea din comunitatea noastrd. Acest lucru ne permite sd folosim rdspunsurile
dumneavoastrd pentru a vedea impactul pe care propunerile noastre le pot avea
asupra diferitelor grupuri din comunitatea noastrd.

—1n ce grupd de vérstd vé aflati?

[]16-18 []35-44 []65-79
[]19-24 [] 45-54 [] so+

I:l 25-34 I:l 55 -64 I:l Prefer sd nu spun



Sectiunea 3 - Despre dumneavoastra

ST (T T Jc )] — Care dintre urmatoarele optiuni descrie cel mai bine modul
in care va ganditi la dumneavoastra?

I:l Femeie (inclusiv femeie trans) I:l in alt mod
I:I Bdrbat (inclusiv barbat trans) I:‘ Prefer sd nu spun
I:l Non binar

Dacd ati selectat ,in alt mod”, v& rugdm sd utilizati cele mai jos pentru a va
autoidentifica.

ST T e T — Identitatea dumneavoastra de gen este aceeasi cu genul
care v-a fost acordat la nastere?

I:l Da I:l Nu I:l Prefer sd nu spun

ST TR | — VA rugdm sd selectati ceea ce considerati ca este originea
dumneavoastra etnicd. Etnia este diferitd de nationalitate.

I:l Alb: galez/ englez /scotian /irlandez I:l Asiatic/ Asiatic Britanic: persoand
din Irlanda de nord/ britanic din Bangladesh

I:l Alb: irlandez I:‘ Asiatic/ Asiatic Britanic: orice altd
I:l Alb: rrom sau cdldtor irlandez etnie asiaticd
I:l Alb: orice altd etnie albd

I:l Mixt: alb si negru caraibian
I:I Mixt: alb si negru african

I:l Mixt: alb si asiatic

I:I Mixt: orice altd etnie mixt&

I:l Asiatic/ Asiatic Britanic: indian

I:l Asiatic/ Asiatic Britanic: pakistanez

Negru sau Negru Britanic: Negru -
Caraibe

Negru sau Negru Britanic: Negru -
african

Negru sau Negru Britanic: orice altd
etnie de culoare
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Altd origine etnicd: chinez
I:l Altd origine etnicd: orice alt grup etnic

I:‘ Prefer sd nu spun



Sectiunea 3 - Despre dumneavoastra

— Considerati c& aveti un handicap sau o dizabilitate?
Definitia dizabilitatii conform Legii privind Egalitatea din 2010: dacd aveti o
deficienta fizicd sau mentald care are un efect negativ ,substantial” si ,,pe
termen lung” asupra capacitatii dumneavoastrd de a face activitati zilnice
normale.

I:‘ Da I:l Nu I:I Prefer sd nu spun

Daca ati selectat ,,da”, vd rugdm sd utilizati cele mai jos pentru a descrie.

TSI LRl — Va rugdm sd indicati care optiune descrie cel mai bine
religia sau credinta dumneavoastré.

I:l Fard religie I:l Hindus I:l Sikh I:l Prefer s
I:‘ Budist I:l Evreu I:l Ateu nu spun

I:l Crestin I:l Musulman I:l Altd religie

TG L BT ] — VA rugam sa indicati optiunea care descrie cel mai bine
orientarea dumneavoastrd sexuald

I:‘ Heterosexual |:| Lesbiand |:| Altd orientare I:l Prefer s&
I:l Homosexual/ I:l Bisexual sexuald nu spun
Gay

SIS LR ) — Aveti grija de cineva care are nevoie de ajutor din cauza
unei boli, fragilitate, dizabilitate, stare de sdndatate mintald sau dependentad,
care nu ar putea face fata fara sprijinul dumneavoastra?

I:‘ Da I:l Nu I:l Prefer sd nu spun

SIS L R[] — Care este starea dumneavoastrd civila?

I:l Singur/d, niciodatd I:l Locuirea cu I:l Divortat/d
casatorit/d un partener I:l Separat/a

[] casétorit/s sau [] vaduws [ Prefer st nu spun
parteneriat civil P

— Sunteti insarcinatd sau ati avut un copil in ultimii 2 ani?

I:l Da I:l Nu I:l Prefer sd nu spun



